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  Skype:	
  vid-­‐moscow	
  
	
  
	
  
	
  

Уважаемый	
  заказчик,	
  просим	
  Вас	
  заполнить	
  следующую	
  Анкету,	
  чтобы	
  мы	
  могли	
  
подготовить	
  для	
  вас	
  предложение,	
  максимально	
  отвечающее	
  вашим	
  потребностям!	
  

	
  
	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  «______»	
  __________________20_____г.	
  
	
  

Наименование	
  вашей	
  компании:	
  
	
  

	
  

Ответственное	
  лицо:	
  
	
  

	
  

Контактный	
  номер	
  и	
  	
  e-­‐mail:	
  
	
  

	
  

Опишите	
  кратко	
  чем	
  занимается	
  ваша	
  
компания:	
  

	
  

Какое	
  количество	
  внутренних	
  номеров	
  вам	
  
необходимо?	
  

	
  

Планируется	
  ли	
  в	
  будущем	
  расширение	
  
номерного	
  плана,	
  если	
  да	
  то	
  на	
  какое	
  
количество	
  номеров?	
  Ориентировочно.	
  

	
  

Какой	
  	
  тип	
  внешних	
  линий	
  вы	
  будете	
  
использовать?	
  

Тип	
   Кол-­‐во	
  линий	
  
	
  SIP	
   	
  
	
  ТФОП	
   	
  
	
  Е1	
   	
  
	
  GSM	
   	
  

Есть	
  ли	
  удаленные	
  офисы,	
  с	
  которыми	
  
необходима	
  прямая	
  связь	
  из	
  Главного	
  
офиса?	
  

Номер	
  уд.	
  офиса	
  
Кол-­‐во	
  необходимых	
  
номеров	
  в	
  уд.	
  офисе	
  

1	
   	
  
2	
   	
  
3	
   	
  

Требуется	
  ли	
  вести	
  запись	
  разговоров	
  
постоянно,	
  если	
  да	
  то:	
  

Количество	
  
записываемых	
  номеров	
  

В	
  течении	
  какого	
  срока	
  
необходимо	
  хранить?	
  

Главный	
  офис	
   	
   	
  
Удаленный	
  офис	
  1	
   	
   	
  
Удаленный	
  офис	
  2	
   	
   	
  
Удаленный	
  офис	
  3	
   	
   	
  
Планируете	
  ли	
  Вы	
  использовать	
  голосовую	
  
почту,	
  если	
  да	
  то:	
  

Сколько	
  ящиков	
  
необходимо?	
  

В	
  течении	
  какого	
  срока	
  
необходимо	
  хранить?	
  

Главный	
  офис	
   	
   	
  
Удаленный	
  офис	
  1	
   	
   	
  
Удаленный	
  офис	
  2	
   	
   	
  
Удаленный	
  офис	
  3	
   	
   	
  



Опишите	
  кратко	
  логику	
  прохождения	
  и	
  
распределения	
  входящих	
  вызовов,	
  которая	
  
вам	
  необходима:	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

Изложите	
  кратко	
  Ваши	
  пожелания:	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

Планируете	
  ли	
  вы	
  воспользоваться	
  нашей	
  
услугой	
  по	
  удаленному	
  обслуживанию	
  АТС?	
  
	
  

Да	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   Нет	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
Заказчик:	
  	
  ______________________________	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Ответственное	
  лицо:	
  _________________/___________________/	
  
	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  М.	
  П.	
  


